INTEGRITETSPOLICY

Skinemeletier Skdnemejerier-gruppen

Om denna integritetspolicy

Inom Skanemejerier-gruppen, som bestar av Skanemejerier AB, org.nr 556820-8317, och dess
dotterbolag (nedan benimnt “Skanemejerier” eller vi”), behandlas personuppgifter frin bl a
kunder, leverantorer och konsumenter av vara produkter. Den hér policyn galler for samtliga
bolag inom Skanemejerier-gruppen.

Det bolag som dar din kontakt- eller avtalspart i respektive fall &r personuppgiftsansvarig i
forhallande till dig och ansvarar for att behandla dina personuppgifter i enlighet med den hér
policyn.

Vi & mana om att skydda dina personuppgifter och foljer tillampliga lagar som finns for att
skydda privatpersoners integritet. Det ar viktigt for oss att du kénner dig trygg med vilka
personuppgifter vi samlar in och behandlar. Den hér integritetspolicyn ger dig nédvandig
information om var hantering av dina personuppgifter. For information om hantering av
personuppgifter i rekryteringsforfaranden via online-tjansten Teamtailor hanvisar vi till var
rekryteringspolicy som finns i anslutning till att man skickar in sin jobbanstkan.

Vi uppmuntrar dig att lasa denna policy noga sa att du forstar hur vi behandlar, anvander och
lamnar ut dina personuppgifter. Om det dnda skulle uppsta fragor far du garna hora av dig till oss.
Du hittar kontaktuppgifterna langre ner.

Vilka personuppgifter samlar vi in och varfor?
De personuppgifter som Skanemejerier samlar in kan omfatta foljande typer:

¢ namn och kontaktinformation, inklusive adress, mobilnummer och e-postadress;

e beteendedata baserat pa anvandning av vara Webbplatser. Vara Webbplatser ar bl a
skanemejerier.se;  lindahlsmejeri.se; lindahlskvarg,se; salakis.se; allerumost.se;
kalvin.mu och bravo.nu;

e lamnad information i kontaktformuldr och liknande;

e CV och personligt brev;

o leverans- och faktureringsinformation samt betalningsinformation;

e |Gsenord till Webbplatsen;

o filmat och fotografiskt material fran event, massor och butiksbesok;

e bilder fran 6vervakningskameror pa Skanemejeriers verksamhetsstallen; samt

o telefoninspelningar vid konsumentkontakt och kundservice.

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran foljande kallor:
e via ndgon av vara Webbplatser, antingen genom att du sjalv anger informationen i t ex

“Fraga oss” eller ”Kundportalen”, eller genom att nadgon annan anger information om dig;
e ndr du kontaktar oss via e-post, brev, telefon eller sociala medier;
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e nar du anméler dig till, deltar vid eller besoker nagot av vara events, butiksutstéllningar
eller tavlingar;

e nar du besoker nagon av vara anlaggningar i Malmo, Kristianstad eller Hjo;

e genom avtal eller annan affarskontakt, om du ar kontaktperson fér nagon av vara
avtals- eller samarbetspartners eller potentiella avtals- och samarbetspartners; samt

e Skanemejerier EF:s medlemsregister, eftersom Skanemejerier EF séljer sin mjolk fritt
gard till Skanemejerier AB, innebar detta ett utbyte av information om Skanemejeriers
kunder, se dven nedan under ”Overforing av personuppgifter”.

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Skanemejerier kan komma att anvanda dina personuppgifter for féljande d&ndamal och med stod
av foljande rattsliga grunder:

e Fullgérande av avtal: For att hantera kop, reklamationer, kundkontakter och
betalningar.

o Uppfylla rattslig skyldighet: Vi sparar underlag enligt gallande bokfdringsregler.

e Berittigat intresse: For att kunna svara vid kontakt, t ex kommunicera med dig via
telefon, post eller e-post.

e Samtycke: For att kunna skicka ut marknadsforing och nyhetsbrev.

Lagring av personuppgifter

Skanemejerier vidtar lampliga atgarder for att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas och
lagras séakert. Dina personuppgifter sparas aldrig langre an vad som ér tillatet enligt gallande lag
och for att uppna de syften som anges ovan.

Overforing av personuppgifter

For att Skanemejerier ska kunna genomfora de ataganden som Skanemejerier har gentemot dig,
som ar t ex kund, leverantor eller konsument, kan uppgifter komma att overforas till andra bolag
inom Skanemejerier eller Lactalis-gruppen. Uppgifter kan dven komma att Gverforas till
Skanemejerier ekonomisk forening. Skanemejerier iakttar stor forsiktighet vid dverforing av dina
personuppgifter och dina personuppgifter vidarebefordras aldrig utan att vi har stod i den hér
integritetspolicyn och att lampliga sékerhetsatgarder vidtas. Vi 6verfor personuppgifter till vara
affarspartners, inklusive marknadsbyraer (for t ex utskick av nyhetsbrev), transportorer
(logistikforetag och speditorer), IT-leverantorer (som hanterar drift, teknisk support och underhall
av vara IT-tjanster och darmed lagrar och behandlar personuppgifter for var rakning). Dina
personuppgifter kan dven komma att lamnas ut for att Skanemejerier ska kunna uppfylla vissa
rattsliga skyldigheter och kan komma att éverlamnas till relevanta myndigheter nar sa ar tillatet
och kravs enligt lag.

For det fall Skanemejerier skulle 6verfora personuppgifter till lander utanfor EU/EES sékerstaller
Skanemejerier att dverforing enbart sker om det kan ske pa ett sakert sétt.
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Skanemejerier saljer inte nagra personuppgifter utan uppgifter som lamnas till tredje parter
anvands endast for att vi ska kunna bedriva var verksamhet och for sddana &ndamal som anges i
denna integritetspolicy.

Cookies

Skanemejerier anvander s.k. cookies pa vara webbplatser. En cookie &r en liten textfil som skickas
fran en webbplats till din webblasare. Cookien kan inte identifiera dig personligen utan endast
den webblasare som finns installerad pa din dator och som du anvéander vid bescdket pa den
aktuella webbsidan. Olika cookies finns alltsa pa olika datorer for det fall du anvéander olika
datorer for att na vara webbplatser. Cookies &r inte barare av virus och kan inte forstora annan
information som finns lagrad pa din dator.

Cookies brukar normalt kategoriseras dels baserat pa dess ursprung, dels baserat pa huruvida de
lagras i din weblasare eller inte. Till att borja med kan cookies antingen skickas till dig fran den
webbplats du bescker (s.k. forstapartscookie) eller fran en annan organisation som levererar
tjanster till den aktuella webbplatsen, sasom ett analys- och statistikforetag (s.k.
tredjepartscookie). Cookies kan vidare delas in i sessionscookies och varaktiga cookies. En
sessionscookie skickas till din dator for att webbsidorna ska fungera korrekt under ditt besék och
lagras inte pa din dator utan raderas och forsvinner nar du stanger din webblasare. Funktionen av
en sessionscookie dr exempelvis att den aktiveras nar du atervander till en tidigare besokt del av
hemsidan och underlattar pa sa vis din navigering pa hemsidan. En varaktig cookie lagras daremot
i din webblasare och medfor saledes att en webbsida kan kénna igen din dators IP-adress dven om
du stanger av din dator eller loggar ut mellan besoken.

Skanemejerier anvander cookies pa Webbplatserna for att underlatta ditt besok pa dessa sidor.
Cookies anvands for att besokare pa Webbplatserna ska kunna utfora grundlaggande uppgifter pa
dessa, t ex att navigera. For att kunna navigera pa Webbplatsen behdver du alltsa tillata s.k.
sessions cookies, som anvands under ett pagaende besok pa Webbplatsen men som férsvinner nar
du stanger din webbl&sare.

Vi anvéander ocksa tredjepartscookies i forsta hand for analyser sasom Google Analytics fran
Google. Vi har dven Facebookpixel inlagd.

De flesta webbldsare har en standardinstallning som accepterar anvandningen av cookies. Du har
mojlighet att som besokare pa vara sidor se vilka cookies vi anvander och sjélv stalla in vilka du
accepterar. Du kan dven enkelt avsta fran att lata Webbsidorna lagra cookies i din dator genom
att gora en installning i din webbl&sare, inklusive att blockera cookies eller radera de cookies som
finns lagrade pa datorn. Vanligen notera att om du valjer att inte tilldta cookies kan vissa
funktionaliteter pa vara webbplatser upphora att fungera sakert och korrekt och vissa tjanster kan
inte tillhandahallas. Hur du raderar eller andrar installningarna for cookies anges i instruktionerna
till din webblasare eller i den hjalpfunktion som normalt finns att tillga i webblasaren.

Dina rattigheter

Du har rétt att begdra ut information om vilka personuppgifter som vi har registrerat om dig och
hur dessa anvands. Du har dven rétt att begéra att personuppgifter om dig rattas om de skulle vara
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felaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Sadan begaran gors genom en skriftlig ansokan stalld
till oss via e-post till: dataprivacy@skanemejerier.se

For att skydda din integritet och dina personuppgifter kan vi komma att krava att du identifierar
dig i anslutning till din begéaran. For att vi ska kunna hitta dina personuppgifter i bl a vara
databaser kommer vi ocksa att behova veta ditt namn, adress, e-postadress, telefonnummer och
personnummer. Vi kan ocksd behdva be dig att ange vilket eller vilka av bolagen inom
Skanemejerier-gruppen som din fraga avser.

I enlighet med tillamplig personuppgiftslagstiftning har du &dven ratt att begdra att dina
personuppgifter ska raderas eller att behandlingen av dina personuppgifter ska begransas. Notera
att uppgifter inte kommer att raderas om du har ett pagaende reklamations- eller betalningsarende.
Vi raderar inte heller uppgifter som vi enligt lag maste spara t ex i bokforingssyfte. Du har ocksa
ratt att i vissa fall invanda mot behandling av dina personuppgifter samt begara att fa dina
personuppgifter dverforda i elektroniskt format.

Vad galler samtycke lamnade for mottagande av reklam, nyhetsbrev och liknande, kan du nar som
helst aterkalla detta eller avbdja vidare reklam. Vid elektroniska nyhetsbrev kan du enkelt gora
detta i sjalva utskicket.

Du kan ge in klagomal till Datainspektionen om du anser att Skanemejeriers behandling av dina
personuppgifter inte sker i enlighet med gallande rétt.

Andringar i integritetspolicyn

Vi uppmuntrar dig att lasa igenom integritetspolicyn med jamna mellanrum da vi kan behova
uppdatera och &ndra villkoren i policyn. Den senaste versionen av integritetspolicyn finns alltid
publicerad pa skanemejerier.se. Vid andringar av materiell betydelse, sdsom andring av syftet
med anvéndning av dina personuppgifter, kommer vi dock via e-post (om du angivit e-postadress)
att uppmarksamma dig pa att andringar har skett.

Kontakta oss
Vi tar skydd av personuppgifter pa stort allvar och du ar alltid valkommen att kontakta oss med
anledning av denna integritetspolicy eller var behandling av dina personuppgifter genom att

skicka ett e-post till:

dataprivacy@skanemejerier.se

For att skydda din integritet kan vi komma att krdva att du identifierar dig i anslutning till att du
kontaktar oss med fragor kring hantering av dina personuppgifter. For att vi ska kunna hitta dina
personuppgifter i bl a vara databaser kommer vi ocksa att behdva veta ditt namn, adress, e-
postadress, telefonnummer och personnummer. Vi kan ocksa behéva be dig att ange vilket eller
vilka av bolagen inom Skanemejerier-gruppen som din fraga avser.
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